Solicitud de inscripcién | Adultos

Haz clic sobre el cuadro
para insertar tu foto.

Datos del curso

Nombre de la escuela:| |

Tipo de curso:| | N° lecciones/semana:| |
Poblacion/zona:| | Pais:| |
Fecha salida:l | Fecha regreso:l | N° semanas:l |
Nivel de idioma:l | Alojamiento: | | Régimen:l |
|

Nombre residencia:|

Datos del participante

Nombre:| | Apellidos:| | Sexo:| Nacionalidad:| |
Direccion: | e
Poblacién: | |Provincia: | | pais:] ]
Teléfono:| |Mévil:| | Teléfono emergencia:|:]
Fecha de nacimiento: |:] DNI: | INIE: | | Pasaporte:|:]

adjuntar fotocopia adjuntar fotocopia adjuntar fotocopia

Edad:| [Email:| Profesion:] |
(el dia de la salida)

¢Coémo nos has conocido? | | Nombre academia:|:]

AIergias/enfermedades:l:] Especificar:| |
;Presentas alguna discapacidad? |:] Especificar:|

(Tienes miedo a los animales? | | Especificar: |

Extras / opcional

Seguro asistencia y responsabilidad civil: | | Seguro anulacién:[ ]

Gestion billete avién ida y vuelta: | |

Ida  Aeropuerto salida: | |Aeropuerto llegada: | |

Vuelta Aeropuerto salida: | |Aeropuerto llegada: | |

Traslados en destino: | |

|:| Confirmo haber leido las condiciones generales que figuran al dorso y estar de acuerdo con ellas.

Fecha Firma del participante

Puedes imprimir el formulario para firmarlo y enviarnos la copia escaneada, o utilizar la firma digital si dispones de una.

|
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|
idiomas
Informacion y reservas en oficina central:

@ viajes@tecidiomas.es @ 964 534 034 ® www.tecidiomas.es
Valencia | Castellon | Vila-real



ondiciones generales Tec Idiomes S 018

El contrato se somete a las presentes Condiciones Generales, la
Ley 7/98 de Condiciones Generales de la Contratacion, y al RD
1/2007 de la Ley General para la Defensa de Consumidores y
Usuarios, y demas disposiciones.

A los efectos de las presentes Condiciones Generales, el folleto
del afo en curso, y el sitio www.tecidiomas.es son los
documentos informativos que se incorporan a aquellas y forman
parte del contrato. Tanto el folleto como la pagina web incluyen
informacion sobre los tipos de programas, destinos, duracion y
calendario, escuelas de idiomas, caracteristicas del alojamiento,
precios y en general la informacién necesaria y adecuada de los
distintos programas. Los precios y condiciones publicados son
validos al momento de impresion del presente catdlogo,
determinandose el precio y condiciones definitivas en la pagina
web www tecidiomas.es.

La informaciéon contenida en el catdlogo y en la pagina web
www tecidiomas.es es vinculante para Tec Idiomes S.L. salvo que
concurra alguna de las siguientes circunstancias:

Que los cambios de dicha informacion se hayan comunicado por
escrito al consumidor antes de la fecha de celebracion del
contrato.

Que se produzcan posteriormente modificaciones, previo acuerdo
por escrito por las partes

Por causas de fuerza mayor o caso fortuito.
1) DATOS GENERALES

Tec Idiomes S.L. con domicilio social en C/ Ramoén y Cajal 23, CP
12540 Vila-real y con C.I.F. B-12567194.

2) INSCRIPCION Y FORMA DE PAGO

A) Toda solicitud de inscripcion, bien sea realizada por el
personal de Tec Idiomes S.L. o bien a través de nuestra pagina
web www.tecidiomas.es, en cualquiera de nuestros viajes
combinados, deberd ir acompafiada del abono de la cantidad
que se sefiala en la misma y de la documentacion que se
especifica.
El abono de estas cantidades se considera realizado en
concepto de reserva y debera realizarse en metalico, tarjeta
de crédito, mediante cheque nominativo a favor de TEC
IDIOMES o bien transferencia bancaria. Esta cantidad,
entregada a cuenta, se descontara del precio total del viaje
combinado.
C) No se tramitard ninguna hoja de inscripcion en una viaje
combinado que no vaya acomparada del justificante de haber
realizado el primer pago.

D) En caso de no ser aceptado, Tec Idiomes S.L. le devolverd la
cantidad ingresada.

El pago total del programa debe ser abonado antes de los 30
dias anteriores a la fecha de salida sefialada en el programa.
En caso de una inscripcion dentro de los 30 dias el importe
total deberd ser abonado inmediatamente al recibir la
confirmacion del curso. La ficha de inscripcion junto con la
reserva nos debe llegar al menos cuatro semanas antes de la
salida.

Las inscripciones tardias seran aceptadas con la reserva de
confirmacion por nuestros colegios proveedores de los
programas en los paises correspondientes.

GC) Para el programa de afio escolar se establece la siguiente
forma de pago 500 € de inscripcion, 3.000 € a la aceptacion
definitiva, el resto 40 dias antes de la salida.

H) Las inscripciones nominativas,
intransferibles.

) Los pagos acordados con los clientes podran hacerlos
efectivos en la siguiente cuenta: BBVA: ES11 0182 7218 21
0201631632

3) PRECIOS

Los precios son aplicables durante la vigencia del contrato del
afio en curso. Todos los precios tienen incluido el I.V.A. En caso
de variacion de un programa a peticion del participante correran a
su cargo los gastos ocasionados.

3.1 Revision de precios

Los precios de los programas estan sujetos a posibles
variaciones, tanto al alza como a la baja, como consecuencia de la
fluctuacion de las divisas, aumento de las tarifas de transporte,
coste del carburante, y tasa e impuestos aplicables segun las
condiciones generales de la pagina web del afio en curso. Fuera
de la Zona Euro, el coste de los programas esta calculado sobre la
cotizacion de 1.12 € la libra esterlina, 0.75 € el délar americano,
0.60 € el dolar australiano, 0.60 € el ddélar canadiense 0.55 € el
ddlar neozelandés y 0.80 en franco suizo. Las variaciones en los
precios seran notificadas al consumidor por escrito, pudiendo
éste, cuando la variacion sea superior al 10 %, desistir del viaje,
sin penalizacion alguna o aceptar la modificacion del contrato. En
ningln caso se revisara al alza el precio de Programa, en los
veinte dias anteriores a la fecha de inicio del mismo, respecto de
las inscripciones ya realizadas.

Los precios incluyen el cambio de divisas y las tasas conocidas al
02/01/2018 (para viajes grupales) y a confirmar en el momento
de la solicitud de presupuestos en viajes individuales.

4) TRANSPORTE Y ALOJAMIENTO

La descripcion del tipo de transporte y alojamiento incluido en los
diferentes cursos esta detallado en las paginas del folleto
correspondientes a cada destinoy curso.

5) COSTUMBRES DEL PAIS DE DESTINO Y NORMAS

El participante no tiene en ninglin caso que viajar en contra de su
voluntad. Debe adaptarse al modo de vida y costumbres del pais
de destino, como comidas, horarios, distancias, etc. En todo
momento debera respetar las leyes del pais y seguir las normas
impuestas por los responsables de Tec Idiomes S.L., las familias
acogedoras o centros de estudio. En caso de incumplimiento por
parte del consumidor de las leyes del pais de destino en que se
desarrolla el Programa, o incumplimiento de las Normas de
disciplina de las diversas Organizaciones, colegios, Centros,
Universidades, Escuelas, etc., el consumidor sera expulsado del
programa. En tal caso, debera asumir los gastos originados por
su regreso anticipado a Espafia, al margen de cualquier otra
responsabilidad por dolo o negligencia. Las familias de acogida
podran ser mono parentales o sin hijos.

6) SEGUROS

Los consumidores que contraten los programas de cursos de
idiomas de Tec Idiomes S.L. podran gozar si lo desean de
cobertura de un seguro multiasistencia, segln las condiciones de
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son personales e

la poéliza de seguro suscrita por Tec Idiomes S.L. con la empresa
aseguradora.

Con la documentacion del Programa, se adjunta una copia de la
Poliza de Seguro. Tec Idiomes S.L. actllia como mera intermediaria
entre la compaiiia aseguradora y los consumidores que contratan
alguno de nuestros programas.

Los participantes que viajen a paises europeos deberdn proveerse
de la Tarjeta Sanitaria Europea en la Seguridad Social.

7) QUEJAS

Cualquier queja sobre el curso o alojamiento debera formularse in
situ a la persona responsable en la escuela, para poder solucionar
cualquier incidencia sobre el terreno y seguir la estancia con
plena satisfaccion. No se podran atender reclamaciones
posteriores, si el participante no ha avisado de la incidencia
durante la estancia.

8) PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En cumplimiento de la Ley Organica 15/1999, de 13 de Diciembre
de Proteccion de datos y Real decreto 1720/2007 de 21 de
Diciembre, Tec Idiomes S.L. posee un fichero cuya finalidad es la
solicitud de inscripcion y posterior matricula si procediera, asi
como finalidades comerciales y operativas de Tec Idiomes S.L.
Asimismo, le informamos que sus datos pueden ser cedidos a
otras entidades o empresas sin las cuales no se podria llevar a
cabo la finalidad descrita. Usted puede ejercer los derechos de
acceso, modificacion, rectificacion y cancelacion en la direccion
(C/ Ramon y Cajal 23, 12540 Vila-real o bien mediante correo
electronico a la direccion: viajes@tecidiomas.es. Para manifestar
su oposicion a la cesion de datos destinados a comunicaciones
comerciales y promociones de caracter publicitario, por favor,
reséfielo en esta casilla.[ ]

Asimismo, al ser la imagen del participante recogida en
fotografias uno de los datos personales que se trata por parte de
Tec Idiomes S.L., sus padres, tutores o el participante otorgan su
consentimiento expreso para publicitarlas en folletos y
publicaciones promocionales ( incluidas internet y redes sociales)
de Tec Idiomes S.L.

9) RESERVAS

Tec Idiomes S.L. se reserva el derecho de rechazar una inscripcion
si considera que el candidato no es apto. En el caso de que Tec
Idiomes S.L. tenga conocimiento de esta circunstancia con
posterioridad a la inscripcion esta decision puede ser adoptada a
la vista de las nuevas circunstancias. Cualquier falsa declaracion
puede llevar al rechazo de la participacion o al regreso a Espafia
del participante, corriendo a cargo de sus progenitores o tutores
legales los gastos.

Tec Idiomes S.L. no se hace responsable de los inconvenientes
causados por retrasos o cambios horarios por fuerza mayor o por
imposicion de las companias de transporte ni de los gastos que
los participantes o sus padres o tutores deban asumir por este
motivo, como gastos de comidas y consumiciones durante los
viajes.

Pérdida de equipaje: En este caso el acompafiante ayudard a
efectuar la reclamacion correspondiente y entregard la
documentacion al participante. A partir de este momento Tec
Idiomes S.L. no serd responsable y no podra intervenir en las
posibles indemnizaciones. Para los viajes sin acompafantes, el
estudiante se encargara de todos los tramites.

Tec Idiomes S.L. intenta poner en contacto la familia de acogida
con el participante antes de la estancia. No obstante, dependera
de la aceptacion de acogida por parte de la familia, que no
siempre se produce a tiempo para favorecer este contacto. En
cualquier caso, se comunicara el nombre y la direccion de la
familia antes de la salida.

Para disfrutar plenamente de la estancia el participante debera ser
auténomo y con un estado de salud compatible con los viajes,
desplazamientos y actividades. Tec Idiomes S.L. se reserva el
derecho de rechazar una Inscripcion en la que la salud o las
condiciones particulares del participante sean incompatibles con
la estancia elegida. Cualquier condicion especial debera ser
comunicada a la hora de la inscripcion mediante un escrito
destinado a este fin.

10) ALTERACIONES E INCIDENCIAS DEL PROGRAMA

Tec Idiomes S.L. se compromete a facilitar a los consumidores la
totalidad de los servicios contratados contenidos en el programa,
con las condiciones y caracteristicas estipuladas. No obstante
deberan de tener en cuenta las siguientes consideraciones:

A) Si antes del inicio del programa Tec Idiomes S.L. se viera
obligado a modificar de manera significativa algin elemento
esencial del contrato, incluido el precio, deberd ponerlo
inmediatamente en conocimiento del participante, quien podra
optar bien por resolver el contrato o bien por aceptar las
modificaciones del mismo. El participante debera comunicar la
decision que adopte a la mayor brevedad, entendiéndose que
acepta las modificaciones si en el plazo de tres dias a contar
desde que recibe la notificacion no efectia comunicacion
alguna.

Si Tec Idiomes S.L. se viese obligada a cancelar alguno de sus
cursos, por causas no imputables al participante, o en el
supuesto de que el participante optara por la resolucion del
contrato basado en el apartado anterior, Tec Idiomes S.L.
ofrecerd al participante un curso alternativo de igual o
superior calidad, o bien reembolsarda al participante la
totalidad de las cantidades que hubiera abonado por el cursoy
se indemnizaran los dafos y perjuicios causados.

C) No existird obligacion por parte de Tec Idiomes S.L. de
indemnizar al participante cuando la cancelacion del programa
se produzca por motivos de fuerza mayor.

D) Tampoco sera obligacion de Tec Idiomes S.L. de indemnizar al
participante en los supuestos de que la cancelacion del
programa se produzca por no alcanzar el nimero minimo de
participantes requerido para la efectiva realizacion del mismo
(10 participantes). En este caso, Tec Idiomes S.L. notificara por
escrito al participante que no se ha alcanzado el nimero
minimo de participantes con 30 dias de antelacién a la fecha
de inicio del programa y que por lo tanto el programa ha sido
cancelado. En caso de que el participante no acepte un curso
de iguales o superiores caracteristicas tendra derecho a la
devolucion de todas las cantidades abonadas por el curso.

E) No habrd reembolso alguno en caso de una estancia

empezada e interrumpida por decision del participante, sus

padres o representantes legales.

Asimismo Tec Idiomes S.L. no reembolsara cantidad alguna si

el participante es expulsado del programa por los
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responsables del mismo, a causa del mal comportamiento o
inadaptacion del participante asi como por el rechazo sin
causa justificada de la familia asignada. Del mismo modo el
participante deberd asumir los gastos de regreso anticipado.

En el caso de producirse la anulacién tras la emision del billete
de avion, y en los casos en los que no pueda reembolsarse, el
importe del mismo debera ser abonado a Tec Idiomes S.L. Si
un candidato no es aceptado por Tec Idiomes S.L., se le
reembolsard la totalidad de la cantidad entregada.

H) Las diferencias y/o reclamaciones que, a juicio de los
consumidores surjan durante el desarrollo del programa
contratado, deberan ser puestas en conocimiento de la
organizacion responsable del programa en el pais de destino,
con la finalidad de obtener una solucion satisfactoria con
caracter inmediato. En caso contrario, Tec Idiomes S.L. tras
recabar la documentacion pertinente en un plazo de un mes
desde la notificacion del consumidor, ejecutara acciones para
obtener la mejor solucién a la reclamacion interpuesta por el
participante. Si la solucién propuesta por TEC IDIOMES S.L no
fuese satisfactoria, podra entablar las acciones que considere
oportunas.

Para los programas en EE.UU., Tec Idiomes S.L. no tendra
obligacion de indemnizar al participante cuando a tenor de las
normas establecidas por el Departamento de estado de EE.UU.,
el participante no haya sido admitido por ninguna familia
anfitriona antes del 31 de agosto del correspondiente afio.

11) CANCELACION, NO PRESENTACION Y/O
ABANDONO DEL PROGRAMA

En el caso de que el participante decidiera cancelar el Curso/
Programa contratado, debera ser notificada por escrito a Tec
Idiomes S.L.. Tendra derecho a la devolucién de las cantidades
que hubiese pagado a Tec Idiomes S.L.. No obstante, el
participante deberd abonar a Tec Idiomes S.L. la cantidad
correspondiente a los dafios y perjuicios que se hayan
ocasionado, que son los gastos de gestion, los pagos acordados
con Tec Idiomes S.L. con terceros y si los hubiera, de anulacion
salvo en caso de fuerza mayor. El consumidor debera asumir
siempre y en todo caso, el importe del billete de aviéon cuando
éste haya sido emitido y no sea posible el reembolso del mismo.
Estas penalizaciones no operan cuando las causas de la
cancelacion estén comprendidas entre las cubiertas por el seguro
optativo de cancelacion y éste esté contratado en el momento de
realizar la inscripcion. (ver condiciones de este seguro en la
pagina web www tecidiomas.es) .

Si el participante no acudiera al aeropuerto o punto de salida,
abonara a Tec Idiomes S.L. el importe integro del programa. No
obstante podra optar a incorporarse al mismo, si abona los
gastos que fuesen ocasionados por este motivo.

Si el participante abandonase el programa durante la realizacion
del mismo por voluntad propia, de sus padres o de sus
representantes legales, no tendrd derecho a reclamacion ni
reembolso alguno.

12) SEGURO DE CANCELACION

Para su tranquilidad, tiene la posibilidad de contratar un seguro
de cancelacion que cubre el riesgo de anulacion del curso/
programa por determinados motivos en el momento de la
inscripcion. Solicite informacion de causas garantizadas.

13) PASAPORTES Y DOCUMENTACION

Todos los consumidores que contraten programas de Tec Idiomes
S.L. deberan llevar en regla su documentacion personal
(pasaporte individual, DNI) de acuerdo con la normativa del pais
donde se desarrolle el programa contratado. La obtenciéon de los
visados, cuando la legiS.L.acion del pais en el que se desarrolla el
programa asi lo requiera, correrd por cuenta del consumidor, que
serd el unico responsable de la obtencion de los mismos.
Tec Idiomes S.L. no se hace responsable de la imposibilidad de
realizar el programa contratado en caso de no contar con la
documentacion personal preceptiva.

14) VIGENCIA

La vigencia de estas condiciones generales es la de la pagina web
y folleto en curso. La vigencia de dicha informacion en esa pagina
web sera del 02 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018,
ambos incluidos. La fecha de edicion de la pagina web es el 02 de
enero de 2018.

15) TRATAMIENTO MEDICO, FARMACOLOGICO Y QUIRURGICO
El participante debera poner en conocimiento de TEC IDIOMES S.L.
si es alérgico y si estd sometido a algun tratamiento médico y/ o
farmacologico durante su estancia en el pais de destinoy durante
todo el tiempo que dure el programa. Se entiende que, al
momento de comenzar el programa, el participante goza de una
perfecta salud fisica y mental y que la informacion médica que le
acompana al dossier del programa es verdadera y completa. En
caso contrario, la empresa Tec Idiomes S.L. se exime de cualquier
tipo de responsabilidad derivada de la falsedad u omision de
estas informaciones. Asimismo, en el caso de que, durante el
desarrollo del programa, el consumidor necesitase tratamiento
médico y/ o ser internado y/ o intervenido quirtrgicamente sin
que Tec Idiomes S.L. haya podido localizar a sus padres, tutores,
o representantes legales, Tec Idiomes S.L. queda autorizada para
tomar las medidas que considere mas oportunas para la salud del
consumidor.

16) RESOLUCION DE CONFLICTOS

Cualquier conflicto relativo a los programas sera resuelto por los
Organos Jurisdiccionales competentes segun la legislacion
aplicable.

17) CONDICIONES PARTICULARES DE LOS PROGRAMAS

Segun contrato otorgado entre las partes, en cada caso, asi como
las que establezcan para cada programa

18) PRESCRIPCION DE ACCIONES
Segun prevé la Ley General para la defensa de los consumidores y

usuarios, las acciones derivadas de este contrato prescribiran en
el transcurso de dos afios
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Condiciones particulares: adultos

1) PRECIOS
En todos incluyen:

La tramitacidon del expediente, el curso y alojamiento en
la modalidad en cada programa y la asistencia de Tec
Idiomes S.L. durante el curso.

No incluyen: seguro asistencia y responsabilidad civil,
gastos personales tales como dinero de bolsillo,
transporte publico, excursiones y actividades opcionales,
clases particulares, tasas de visado en el caso en que
fuera necesario, y cualquier otra actividad distinta u las
del catalogo que el participante desee realizar durante su
estancia.

El material didactico asi como algunas actividades
sociales van incluidos en algunas escuelas. En otras
tendra que pagar un coste extra. Ver especificaciones en
cada programa.

2) FECHAS (DIAS FESTIVOS)

No se recuperan las clases perdidas en dias festivos en
las fechas citadas en cada programa (a excepcién de muy
pocas escuelas). Estos estdn enumerados segln las
informaciones recibidas de las distintas escuelas. Tec
Idiomes S.L. no sera responsable de los cambios o errores
en los dias mencionados.

3) CURSOS

El test de evaluacién y la reunion de informacion del
primer dia estan incluidos en el nimero total de horas
indicadas en cada estancia. La duracién de cada clase
viene especificada en cada escuela. Los horarios del curso
mencionado incluyen las pausas. Se dan a titulo
informativo y pueden ser modificados sobre todo en los
meses de verano.

4) COSTUMBRES DEL PAIS DESTINO Y NORMAS.
CAUSAS DE EXPULSION

El participante estd obligado a respetar las normas de
convivencia establecidas por el colegio, la familia o
residencia. Debe saber que las costumbres y forma de
vida de los paises a visitar son distintas a las de su pais
habitual y por tanto, debera esforzarse por adaptarse y
aceptarlas (distancias, horarios, clases, alojamiento,
normas de conducta, etc.) si un participante no cumple

con las normas impuestas por el centro de estudio, la
familia o la residencia, puede ser expulsado del programa
sin que tenga derecho a reembolso alguno. La expulsién
supondra su repatriacion al punto de origen del viaje a su
coste.

5) CAMBIO DEL PROGRAMA

Todo cambio del programa por parte del participante que
implique cambio del centro de estudios conllevara un
suplemento de 90€ por gastos administrativos de gestién
del expediente. El plazo maximo para realizarlo es de 28
dias antes de la salida. Segun disponibilidad.

6) CANCELACION E INDEMNIZACION

Gastos de anulacion aplicables en caso de desistimiento
por parte del consumidor o de indemnizacion por
cancelacién por parte de Tec Idiomes S.L. Los porcentajes
abajo indicados se aplicaran sobre el precio del Programa
en funcion del momento en el que se realiza la
cancelacién del mismo.
a)
e 5% si la anulacion o cancelaciéon se produce entre 60
y 45 dias de la fecha del comienzo del viaje.
e 10% si la anulacion o cancelacion se produce entre
44 y 30 dias de la fecha del comienzo del viaje.
e 15% si la anulacion o cancelacion se produce entre
29y 10 dias de la fecha del comienzo del viaje.
e 30% si la anulacién o cancelacion se produce entre 9
y 4 dias de la fecha del comienzo del viaje.
e 50% si la anulacién o cancelacion se produce dentro
de los 3 dias anteriores a la salida.
e« 100% en caso de no presentacion del consumidor en
la salida o de la cancelacion del curso en el
momento de la salida.

b) En caso de desistimiento por parte del consumidor,
los gastos de gestion (375 €) deben ser abonados a Tec
Idiomes S.L. en todo caso y no seran objeto de
devolucion, excepto si se contrata el Seguro de
Cancelacién, cuyas condiciones pueden descargarse de
la pagina web.
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